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Indien u gebruik maakt van producten en diensten van Sportlink via uw bond, uw vereniging of omdat
u een app van Sportlink hebt gedownload, dan dient u zich te houden aan deze Standaard
Gebruikersvoorwaarden Sportlink. Een gebruiker kan alleen een natuurlijke persoon zijn. Let op: Ook
geeft u hiermee toestemming, voor zover nodig, voor het gebruik van uw gegevens voor de
doeleinden zoals uitgelegd onder punt 6. Indien u deze gebruiksvoorwaarden niet aanvaardt, geen
toestemming wilt geven en/of geen werkend e-mailadres opgeeft dat regelmatig door gebruiker wordt
uitgelezen, dan kunt u niet, of slechts zeer ten dele gebruik maken van de Sportlink producten en
diensten.

1. AUTEURSRECHT

De Sportlink producten en diensten (inclusief apps van Sportlink) zijn applicaties ontwikkeld door
Sportlink Services BV, gevestigd te Amsterdam, geregistreerd bij de KvK onder nummer 09131012
(hierna te noemen Sportlink). De Sportlink producten en diensten en het ontwerp, de tekst en alle
‘content’, logo's en afbeeldingen, alsmede de selectie en de vorm hiervan vallen onder het
auteursrecht, dan wel onder een ander recht van intellectuele eigendom van Sportlink, of van diens
licentiegevers, dan wel de relevante bond of vereniging.

2. LICENTIEVOORWAARDEN

Aan gebruiker wordt een niet exclusief, niet overdraagbaar gebruiksrecht verleend voor normaal
gebruik zoals nader omschreven in de handleidingen van de producten en diensten voor zover
gebruiker rechtmatig toegang heeft gekregen tot de Sportlink producten en diensten, en voor zover
het activiteiten betreft die passen binnen de doelstelling van de bond of vereniging waarmee gebruiker
een relatie heeft. Producten en diensten van Sportlink mogen slechts voor persoonlijke, niet-
commerciéle doeleinden worden gebruikt, en op voorwaarde dat geen inbreuk wordt gemaakt op de
rechten van intellectuele eigendom waaronder auteursrechten of merken. Dat houdt onder ander in
dat gebruiker zijn account alleen zelf gebruikt, geen accounts ten behoeve van derden aanmaakt, en
accounts niet deelt met derden, derden geen toegang verleent tot de Sportlink producten en diensten
via zijn inlog en wachtwoordgegevens, en hij de informatie, auteursrechtelijk beschermde werken,
merken en handelsnamen niet verder verspreid, openbaar maakt of verveelvoudigd. Elk ander gebruik
van welk materiaal van of in de Sportlink producten en diensten dan ook, waaronder
vermenigvuldiging (voor enig ander doel dan die zoals eerder vermeld), aanpassing, distributie of
herpublicatie, zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van Sportlink is niet toegestaan.
Sportlink en/of hun respectievelijke leveranciers, dan wel de relevante bond behouden alle rechten,
titels, belangen en intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de Sportlink producten en
diensten. Het is verboden software, apparatuur, scripts, robots of andere (hulp-)middelen of
procedures (zoals crawlers, scrapers, invoegtoepassingen, of andere toepassing) te ontwikkelen,
ondersteunen of gebruiken om de Sportlink producten en diensten te doorzoeken of anderszins
profielen of gegevens te hergebruiken.

Voor het overige is op het gebruik van de Sportlink producten en diensten een Fair Use Policy van
toepassing. Deze Fair Use Policy is terug te vinden in de Standaardvoorwaarden Sportlink voor
verenigingen, welke via de website van Sportlink te raadplegen is. Deze policy houdt kortweg in dat
overmatig of onrechtmatig gebruik van de Sportlink producten en diensten niet is toegestaan.

Gebruiker zal zijn wachtwoord geheim houden. Gebruiker zal middelen om misbruik van de Sportlink
producten en diensten tegen te gaan niet omzeilen of ontwijken. Gebruiker zal niet door middel van
framing, mirroring of andere toepassingen de Sportlink producten en diensten nabootsen of
hergebruiken.

Standaard Gebruikersvoorwaarden Sportlink 2026.2 1 februari 20226



Sportlink heeft het recht middelen in te zetten om misbruik te voorkomen, waaronder toegangscontrole
of gebruikslimieten. Sportlink is ten alle tijde gerechtigd om toegang tot een Sportlink product of dienst
tijdelijk dan wel definitief te blokkeren in geval van buiten fair-use gebruik, misbruik, indien
wachtwoorden of beveiliging gecompromitteerd zijn, voor onderhoud, of indien gebruik door andere
gebruikers verhinderd wordt, of vrees daarvoor bestaat, een en ander ter beoordeling door Sportlink.
Sportlink is nimmer aansprakelijk voor schade ontstaan door een dergelijke buitengebruikstelling voor
gebruiker.

3. UITSLUITINGEN

De Sportlink producten en diensten en de inhoud ervan worden as-is, zonder enige garantie, hetzij
expliciet, hetzij impliciet, aangeboden. In de meeste gevallen zal het Sportlink product of de dienst ter
beschikking gesteld worden door een bond of vereniging. De bond of vereniging zal in dat geval de
meeste content ter beschikking stellen. Sportlink aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor het
gebruik door gebruiker. Ook garandeert Sportlink niet dat de informatie en/of faciliteiten die via de
Sportlink producten en diensten toegankelijk of beschikbaar zijn, accuraat, volledig of up-to-date zijn,
noch dat de Sportlink producten en diensten vrij zullen zijn van fouten, met inbegrip van, doch niet
beperkt tot, virussen of andere schadelijke elementen. Sportlink is gerechtigd de ondersteuning van
de Sportlink producten en diensten op ieder moment te staken. Sportlink is niet verplicht jegens
gebruiker om in de Sportlink producten en diensten opgeslagen gegevens te bewaren.

4. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID

Voor zover de van toepassing zijnde wetgeving dit toelaat, is noch Sportlink, noch enige van haar
respectieve directeuren, werknemers, gelieerde bedrijven, onderaannemers, bonden,
sportverenigingen of andere vertegenwoordigers jegens gebruiker aansprakelijk voor enig verlies of
schade die direct of indirect voortvloeit uit het (onmogelijke) gebruik van de Sportlink producten en
diensten, inclusief gegevens in en/of faciliteiten of diensten die via de Sportlink producten en diensten
worden aangeboden, met inbegrip van, doch niet beperkt tot, indirect, bijzonder of voortvloeiend
verlies of schade, inclusief verlies van gegevens, inkomen, winst of kansen, eigendom en claims van
derden. Indien deze clausule niet geheel of gedeeltelijk afdwingbaar is op basis van de betreffende
wetgeving in enige rechtsmacht, zal de gehele aansprakelijkheid van Sportlink het geheel van de
schade, het verlies en claims (voortvloeiende uit een contract, of uit een onrechtmatige daad, met
inbegrip van doch niet beperkt tot nalatigheid) in geen geval hoger zijn dan het bedrag dat gebruiker
zelf heeft betaald voor het gebruik van de Sportlink producten en diensten.

5. SCHADELOOSSTELLING

Gebruiker is aansprakelijk jegens Sportlink en haar medewerkers voor alle schade die hij veroorzaakt
door gebruik of misbruik van de Sportlink producten en diensten, de informatie die hij verspreidt via of
over de Sportlink producten en diensten of door zijn schending van deze gebruiksvoorwaarden.

6. VERWERKERSSTATEMENT EN PRIVACY

Bij het gebruik van de Sportlink producten en diensten verwerkt Sportlink gegevens van gebruiker.
Sportlink verwerkt gegevens als verwerker in opdracht van de relevante bond of vereniging waarmee
gebruiker een relatie heeft. In het kader van deze verwerkingen waarborgt en respecteert Sportlink uw
privacy, onder andere door naleving van de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG). Dit
houdt onder meer in dat persoonsgegevens door Sportlink slechts gebruikt worden in
overeenstemming met de afspraken daarover tussen Sportlink en de bond of vereniging. Een van die
afspraken is dat Sportlink gegevens kan verwerken om gebruiker van informatie, serviceberichten en
tips en tricks over de producten en diensten van Sportlink te voorzien. Sportlink beschouwt deze
berichten als noodzakelijk voor een goede gebruikerservaring, en er is een gerechtvaardigd belang
gebruiker deze berichten te sturen.
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ledere bond of vereniging is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de AVG voor de
persoonsgegevens van de gebruiker die via de Sportlink producten en diensten worden verzameld en
verwerkt.

Voor meer informatie over de wijze waarop met persoonsgegevens wordt omgegaan, verwijzen wij
naar de specifieke bond of vereniging. ledere bond en vereniging heeft zijn eigen privacybeleid en
verplichtingen waaraan zij zich dienen te houden en waaraan Sportlink zich in opdracht van bond of
vereniging als verwerker houdt.

7. KINDEREN JONGER DAN 16 JAAR

Als gebruiker jonger is dan 16 jaar, moet gebruiker toestemming vragen van ouder of voogd voordat
gebruiker gebruik gaat maken van de Sportlink producten en diensten dan wel voordat gebruiker
Sportlink verzoekt informatie te sturen, gebruiker gegevens naar Sportlink stuurt, waaronder ook het
uploaden van foto’s, video’s en teksten, gebruiker zich inschrijft voor een wedstrijd of spel, dat
persoonlijke gegevens van gebruiker vereist of waarvoor gebruiker in aanmerking komt voor een prijs,
gebruiker gegevens verstuurt of deelneemt aan een forum of chatroom.

8. VRAGEN / OPT-OUT

ledere gebruiker kan als betrokkene zijn rechten, zoals het recht op inzage, rectificatie, of
gegevenswissing uitoefenen door zich te wenden tot de relevante bond of vereniging. Voor zover het
gegevens betreft die via de app van Sportlink te zien zijn, kunnen deze gegevens te allen tijde worden
inzien. Indien gebruiker geen prijs stelt op informatie over producten of diensten of anderszins
bezwaar heeft tegen gebruik van zijn gegevens, dan kan contact opgenomen worden via
https://www.sportlink.nl/contact/. Sportlink zal in dat geval de desbetreffende bond of vereniging
informeren, zodat zij als verantwoordelijke kunnen reageren op het verzoek. Een verzoek tot
verwijdering van gegevens kan ertoe leiden dat vervolgens geen gebruik meer gemaakt kan worden
van de producten en diensten van Sportlink. Voor overige vragen over het privacy beleid en/of de
wijze waarop Sportlink persoonsgegevens namens de bonden en verenigingen verwerkt, kan contact
opgenomen worden met Sportlink via bovenstaande link.

9. Notice and action

Gebruiker zal zich zorgvuldig en niet onrechtmatig jegens derden gedragen. In het bijzonder zal
gebruiker de intellectuele eigendomsrechten en overige rechten van derden eerbiedigen, de privacy
van derden respecteren, niet in strijd met de wet data verspreiden, zich geen ongeoorloofde toegang
tot systemen verschaffen, geen virussen of andere schadelijke programma’s of data verspreiden, zich
onthouden van strafbare feiten, het verspreiden van terroristische inhoud of het schenden van enig
andere wettelijke verplichting.

Sportlink is niet verplicht om actief te monitoren of onderzoek te doen naar illegale of onrechtmatige
activiteiten. Ingrijpen of incidenteel monitoren door Sportlink maakt dat niet anders.

Als gebruiker van mening is dat content in de producten of diensten van Sportlink incorrect, illegaal of
onrechtmatig is, dan kan hij hiervan melding doen via de servicedesk
(https://www.sportlink.nl/ondersteuning/). Sportlink zal een melding in ieder geval in behandeling
nemen als voldoende gemotiveerd is waarom de content incorrect, illegaal of onrechtmatig, waar de
bedoelde content te vinden is en er contactgegevens van de melder zijn opgegeven. Sportlink kan de
content tijdelijk of definitief verwijderen of een account tijdelijk blokkeren of definitief verwijderen en zal
gebruiker hierover informeren. Sportlink zal meldingen doorsturen aan de relevante bond of
vereniging.
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10. LINKS

In sommige Sportlink producten en diensten bevinden zich links naar andere applicaties en sites op
internet. Dit is louter voor uw gemak. Sportlink is niet verantwoordelijk voor de inhoud van deze sites,
of voor sites die een link naar Sportlink producten en diensten hebben. Sportlink is niet aansprakelijk
voor en heeft geen verantwoordelijkheid voor de feitelijke juistheid, legaliteit, betrouwbaarheid of
rechtsgeldigheid van andere producten, diensten en sites dan de onze.

11. Meldingen

Voor het melden van beveiligingsincidenten, kwetsbaarheden in de beveiliging, privacy-issues of het
doen van aanpassings- of wijzigingsverzoeken, kan vereniging contact opnemen met de Sportlink
servicedesk. Ook kan telefonisch contact worden opgenomen op werkdagen tussen 10:00 — 15:00 uur
op telefoonnummer 088-7700500. Sportlink zal de melding zo snel mogelijk in behandeling nemen, of
doorverwijzen naar de relevante bond of vereniging.

12. WIJZIGEN VAN GEBRUIKSVOORWAARDEN

Sportlink behoudt zich te allen tijde het recht voor om tijdelijk of permanent de inhoud van de Sportlink
producten en diensten of deze gebruikersvoorwaarden te wijzigen, iets toe te voegen of iets stop te
zetten, zonder vooraankondiging of aansprakelijkheid. ledere verandering is direct van kracht als deze
aan gebruiker is gecommuniceerd. Wanneer gebruiker de Sportlink producten en diensten bilijft
gebruiken, gaat gebruiker akkoord met eventuele veranderingen.

13. TOEPASSELIJK RECHT

Op deze gebruiksvoorwaarden en het gebruik van de Sportlink producten en diensten is Nederlands
recht van toepassing. Geschillen zullen worden behandeld door de bevoegde rechter te Amsterdam.

14. OVERIGE BEPALINGEN

U kunt deze Standaard Gebruikersvoorwaarden zelf opslaan of raadplegen via
https://support.sportlink.nl/voorwaarden.
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